1.Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1|Institutia de Tnvatamant superior

UNIVERSITATEA DIN BUCURESTI

1.2|Facultatea/Departamentul

FACULTATEA DE SOCIOLOGIE SI ASISTENTA SOCIALA

1.3|Catedra

DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE

1.4{Domeniul de studii

SOCIOLOGIE

1.5|Ciclul de studii

MASTER

1.6|Programul de studii/Calificarea

MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

2.Date despre disciplina

2.1Denumirea disciplinei

Recrutare

2.2[Titularul activitatilor de curs

Lect.univ.dr. Mara Stan

2.3[Titularul activitatilor de seminar

2.4/Anul de studiu |I |2.5 Semestrul |2 2.6 Tipul de evaluare IE |2.7 Regimul disciplinei | Obligatoriu

3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice) !
3.1 Numar de ore pe

saptamana 2 |[dincare: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de

fnvatamant 28  |din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
[Tutoriat

Examinari 2
Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual 122
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este

cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfisurare a seminarului/laboratorului




6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

3 Exploreaza coordonatele proceselor esentiale de recrutare-selectie, detaliaza etapele implicate,
exigente si restrictii legate de fiecare etapa
. Dobandeste cunostinte despre specificul planificarii HR, specificand teoretic si empiric (prin

exemplificare) continutul unor concepte precum analiza muncii, organigrame, planuri de succesiune, evaluarea
posturilor

e (Clarifica elementele de baza ale identitatii corporative (viziune, valori, misiune, logo, slogan) si le
particularizeaza la nivelul strategiei de HR si al mesajelor care tin de brandingul de angajator

. Cunoaste impactul identitatii corporative si al comunicarii de angajator asupra competitivitatii,
pozitionarii simbolice, atractivitatii, credibilitatii, afinitatii publicului-tinta si altor indicatori evaluativi

3 Stabileste conexiuni intre brandul de angajator si cel comercial

. Insereaza profilul pietei romanesti de HR in contextul tendintelor globale si se raporteaza sintetic la
aceste repere

. Analizeaza critic criteriile utilizate Tn clasamentele angajatorilor de elita

3 Furnizeaza o imagine de ansamblu asupra demersurilor de atragere a fondurilor europene, prin

analiza programelor ce vizeaza dezvoltarea resurselor umane, ca directii principale, grupuri-tinta, coordonatori
etc.

. Se familiarizeaza cu principalele aspecte ce trebuie avute in vedere in pregatirea unui dosar de
aplicatie pentru fonduri europene in cazul programelor de dezvoltare a resurselor umane

. Defineste si comenteaza indicatorii-cheie de performanta in procesul de recrutare-selectie

. Calculeaza fluctuatia si interpreteaza semnificatia diverselor tendinte pe piata fortei de munca:
flexibilizare, contracte sezoniere, fractiuni de norma, externalizare, volatilitate, specializare etc.

. Explica rolul specialistului HR Tn cazul unor disponibilizari, restrangeri ale activitatii

. Cunoaste semnificatia indicatorilor de performanta in raportarea de HR si este familiarizat cu

modalitatile de elucidare si prezentare a rezultatelor in coordonarea unui proiect HR, structurate in functie de
specificul comunicarii si de publicul tinta

. Poate construi de la zero sau restructura un plan de actiune pentru crearea unui brand de angajator
de succes printr-o campanie de comunicare interna sau externa
3 Vine cu input creativ in alegerea instrumentelor si continutului potrivit in structurarea comunicarii

interne pe baza de Intranet, revista interna, newsletter

Competente
transversale

e Analizeaza si evalueaza strategiile de recrutare si selectie din sectoarele public si privat, dintr-o
perspectiva procesuala.

e  Sefamiliarizeaza cu procesele de recrutare — selectie si instrumentele specifice, prin prisma
managementului de proiect si a contextului organizational in care un post este analizat, se realizeaza
planificarea resurselor umane si apare nevoia de recrutare.

. Examineazad in cheie comparativa diversele aborddri in recrutare, cu accent pe metode, canale,
prescriptii de rol si interdictii pentru combaterea discriminarii

e Investigheaza strategiile de atragere si retentie a talentelor

e Se familiarizeaza cu specificul activitatii specialistului in recrutare —selectie intr-un departament HR
din organizatii publice, private sau non-profit, in agentii de recrutare, headhunting sau leasing de
personal

e  Clarifica modul cum procesele de recrutare-selectie se coreleaza cu celelalte procese de resurse
umane, precum: training, integrare, managementul performantei, administrare de personal,
compensatii si beneficii

e Cunoaste Tn plan aplicativ normele de conduitd ale intervievatorului pentru evitarea erorilor in
evaluare si prevederile legale privind tratamentul echitabil, non-discriminatoriu




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei Cunoasterea, intelegerea si reflectia critica asupra tendintelor generale si a
particularitatilor in structurarea strategiilor de recrutare, selectie, retentie a
talentelor si branding de angajator.

7.2 Obiectivele specifice e Analiza provocdrilor specifice cu care se confruntd organizatiile si
departamentul de resurse umane, privind politica si strategia de sourcing
(recrutare si selectie), managementul talentelor si branding de angajator

e Investigarea unor tendinte actuale in atragerea si retentia talentelor, precum
si a unor bune practici in domeniul sourcing-ului si al brandingului de angajator

e Familiarizarea cu aparatul metodologic aferent recrutarii si selectiei din
perspectiva angajatorului sau a prestatorului de servicii profesionale (agentie
de headhunting, leasing de personal, mass recruitment etc.)

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
e |dentitate corporativa: logo, slogan, misiune, viziune, valori Metode de invatare activa

¢ Dinamica pietei globale de HR: analiza de stakeholderi (expunere didactica,

e Particularitatile pietei roméanesti de HR: principali actori, provocari prezentari interactive,

si oportunitati prelegere, dezbatere,

¢ Atragerea fondurilor europene — analiza programelor ce vizeaza invitarea unor specialisti

dezvoltarea resurselor umane (directii principale) practicieni din

e Comunicare organizationald interna si externa — rolul departamentele de RU si
departamentului HR agentii de recrutare)

¢ Raportarea de HR: indicatori operationali sintetici si prezentarea
rezultatelor

e Importanta strategica a recrutarii si selectiei: abordari privind
managementul diversitatii, talentele si angajatii cu potential inalt,
forme noi de angajare flexibila (fractiuni de norma, externalizare,
leasing de personal, munca la distanta etc.)

¢ Planificarea HR — planuri de succesiune, analiza muncii, evaluarea
posturilor

¢ Managementul talentelor: principii, modele practice si provocari

¢ Retentia angajatilor si fluctuatie: cauze, masurare, solutii

¢ Metode, tehnici si instrumente de recrutare-selectie

¢ Disponibilizari, restructurari, restrangerea activitatii: rolul
specialistului / managerului HR

Strategii in construirea imaginii de angajator: indicatori de vizibilitate,
popularitate, credibilitate, atractivitate a mesajului promovat

e Evaluarea brandului de angajator: pozitionare si diferentiere

e Studii de caz — clasamentele angajatorilor preferati si crearea unui
brand de angajator de succes

e Recrutare interna vs. externa: analiza comparativa

e Tipuri de parteneriate pentru recrutare: specificul activitatii intr-o
agentie de recrutare / headhunting / plasare temporara de forta de
munca

e Principii etice, ne-discriminatorii in recrutare si selectie
Finalizarea procesului de recrutare — selectie: programe de inductie /
integrare organizationala (studii de caz)

e Importanta recrutarii si selectiei pentru implicarea angajatilor si
fnvatare organizationald
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9. Coroborarea/validarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Metoda de predare, atat la curs cat si la seminar, este orientata spre practica si cazuistica de specialitate astfel incat absolventii sa
fie pregatiti atat teoretic/epistemic, cat si practic. Studiile de caz sunt oferite de Asociatia profesionistilor in resurse umane din
Romania, HR Club. Cursurile deschise au invitati din departamentele de resurse umane ale unor corporatii multinationale.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 19'3 Pond.erev
din nota finala
Examen final scris Intrebari de tip sinteza si interpretarea / | 60%
comentarea criticd a unor teorii sau modele
explicative / metodologice privind
-managementul talentelor, branding de
‘angajator, recrutare-selectie
10.4 Curs

Evaluare pe parcursul semestrului | 10% (prezenta la seminar), 10% (recenzia unui | 40%
articol sau analiza comparativa asupra a doua
‘perspective teoretice), 20% elaborarea unui
plan de recrutare / branding angajator, cf.
unei fise Gantt

10.5 Standard minim de performanta

Participarea la 50% din activitatile didactice si insusirea conceptelor de baza

Data completarii Semnatura titular curs Semnatura titularului de seminar




ANEXA LA FISA DISCIPLINEI

b. Evaluare — marire de nota

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

Examen final scris

10.4 Curs
Evaluare pe parcursul semestrului

Intrebari de tip sinteza si interpretarea /
comentarea criticd a unor teorii sau modele
explicative / metodologice privind
managementul talentelor, branding de
angajator, recrutare-selectie

10% (prezenta la seminar), 10% (recenzia unui
articol sau analiza comparativd asupra a doud
perspective teoretice), 20% elaborarea unui
plan de recrutare / branding angajator, cf.
unei fise Gantt

10.5 Standard minim de performanta

Participarea la 50% din activitdtile didactice si insusirea conceptelor de baza

c. Evaluare - restanta

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

Examen final scris

10.4 Curs
Evaluare pe parcursul semestrului

Intrebari de tip sinteza si interpretarea /
comentarea critici a unor teorii sau modele
explicative / metodologice privind
managementul talentelor, branding de
angajator, recrutare-selectie

10% (prezenta la seminar), 10% (recenzia unui
articol sau analiza comparativa asupra a doud
perspective teoretice), 20% elaborarea unui
plan de recrutare / branding angajator, cf.
unei fise Gantt

10.5 Standard minim de performanta

Participarea la 50% din activitatile didactice si insusirea conceptelor de baza




